


Avdllalkozék manapsdg az iizleti viligban nagyon sok
kihivdssal néznek szembe. A vezeté attdl jo vezet6, hogy
van vizidja, stratégiai latdsmaddja. Az én stratégidm

az, hogy most jobban, mint bdarmikor, csapatommal
egylitt er6sitsiik a szakma imdzsdt azdltal, hogy
fejlesztjiik a kollégdinkat, akik aztdn az ligyfeleink
igényeit egyre professziondlisabban szolgdljdk ki.

Ha Peter Drucker osztrdk-amerikai
vezetési tanicsado, oktatd és ird szavain
elgondolkodom: ,A kultira megeszi a
stratégiat reggelire”, akkor a kollégak fej-
lesztése kapcséan az MDRT (Million Dollar
Round Table) szakmai szervezédés jut az
eszembe, melynek én mar 2016 éta tagja
vagyok. Az MDRT tagséggal egy kultura
részesévé valunk. A kultira egy kozds-
ség életmddjat, életfelfogasat, szokasait, a
munkdban alkalmazott mddszereit jelenti.
Ezekben a viharos idékben szakmai kultu-
rank irdnymutatédsai szerint mukodni: én

ebben ldtom a tulélés és fejlédés zalogat.
A Millio Dolldros Kerekasztal (MDRT) a
pénzlgyi tandcsadok elit szervezete, egy
nemzetkozi, flggetlen egyesilet, amely
mintegy 78 orszagbal, tobb mint 500 valla-
lat képviseletében, kdzel 66 ezer fét szamlal.
Az MDRT tagjai kivételes szakmai tudast,
szigorU etikai szabalyokat és kiemelkedd
Ugyfélkiszolgélast képviselnek. Az MDRT
tagsdgot az értékesitsi tevékenység kivald
védjegyeként ismerik el vilagszerte az élet-
biztositasok és a pénzigyi szolgdltatdsok
tertletén. Ez egy olyan értékalapy, a tagok

altal inspiralt és dnszervezédd, nemzetkozi
hdlozat, amelyben az Ugyfeleiket példa-
mutaté modon, a legmagasabb szakmai
etikai normakkal, tudassal, szolgaltatasokkal
és hatékonysaggal kiszolgdld biztositasi és
befektetési tandcsadok vesznek részt.

A tagsadgra minden évben kvalifikalni kell,
az értékesitési tevékenység mérészamai,
illetve az ebbdl szarmazo éves jovedelem
alapjan. Buszke vagyok arra, hogy az idén
elérem a tagsdg negyedik, legmagasabb
szintjét, a ,Top of the Table” tagsagot. A
kvalifikacié elérése az MDRT szintjeire a
kivalosag bizonyitéka, ami a szakmdankban
nagyon fontos érték, igy a kollégék szemé-
lyes mérkaépitéséhez is hozzéjarul.

Gyorsan véltozd vildgunkban még fon-
tosabbd valik a tuddsmegosztas, egymas
j6 gyakorlatainak a megismerése, a kozds
Otletelés és a kdlcsonods eldnydket kindlo
egyuttmuikodések  kialakitdsa. A Millid
Dollédros Kerekasztal keretében minden
évben megtapasztalhatom ennek elényeit.
Almomban sem gondoltam volna, mek-
kora tdvlatokat nyit eléttem ez a tagsag!
2016 ota ott vagyok minden megrendezett
MDRT konferencian, amely Eszak-Amerika,
de féleg az Egyesilt Allamok valamelyik
nagyvarosaban kerll megrendezésre, mint-
egy 15 ezer kvalifikdlt résztvevével. Ott vol-
tunk az Orlando-i, a Los Angeles-i, a Miami
és a koronavirus miatt kimaradt két év utan
most legutébb a Boston-i konferencian is.
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Minden egyes konferencidn uUjabb inspi-
raciot, Uj nézépontokat, motivaciét kapunk.
Az innen magammal hozott tuddsanyagot
dtadom csapatomnak, amit aztdn kozdsen
beépitink a mindennapi Ugymenetbe.
Legutdbb szeptemberben rendeztiink egy
MDRT Napot, amely sordn a bostoni kon-
ferencian részt vett kollégék szamoltak be
az ott szerzett élményeikrdl, az ott hallott
Otletekrél, gondolatokrél. Ezeket a tudds-
megoszto foglalkozasokat rendszeressé tet-
tuk, s ennek eredményeképpen egyre tébb
kolléga tdrekszik az MDRT szintek elérésére,
s minden évben egyre nagyobb szdmban
veszlink részt az USA-beli éves konferenci-
akon.

Az MDRT-n hallottak inspirdldsara hoztuk
[étre kollégdimmal kardltve a Biztos Jov6-
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kép brand-et. Honlapot, Facebook oldalt
mukodtetink, hogy az tgyfelek megismer-
hessenek bennunket, lathassdk, hogyan
dolgozunk, milyen projekteket szerveziink,
tdmogatunk a tarsadalmi felelésségvallalast
szem el6tt tartva.

Kildetésemnek tekintem, hogy ezt a kul-
turdt beépitsem a szakmankba, ezaltal ins-
pirdlva munkatdrsaimat. Hiszem, hogy az a
szemlélet, melyet az MDRT tagok képvisel-
nek, egy olyan min&ségnek a garancidja,
aminek elsajatitdsa a kulcs a tuléléshez, a
sikerhez.

Ebben a szellemben éllunk Ugyfeleink
élethelyzeteihez, igényeihez, a Vvaltozo
kéralményekhez. Az egyéni Ugyfelek mel-
lett most egyre inkdbb nyitunk a véllalko-
z4sok felé. Olyan megoldédsokat nyujtunk
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vallalatvezetéknek, amelyek hozzdjarulnak
kulcsembereik megtartasdhoz, a cég iranti
hlség megerdsitéséhez, az Ugymenet
folyamatossaganak fenntartasahoz.

Amikor nehéz idék jonnek, mindenki-
nek egyutt kell mdkaédni. Nekink, pénz-
Ggyi tandcsadoknak, az Ugyfeleinkkel
és csapaton belll pedig a kollégainkkal.
Vezetéként felels vagyok a csapatomért és
egyltt felel6sek vagyunk az Ugyfeleinkért.

Nem hiszem, hogy a mai feladatokat a
tegnapi modszerekkel végezve a vallalko-
zasunk még holnap is mdkodni fog. Ezért
inspirdlok minden hozzam hasonldan fele-
|85 vezetdt arra, hogy taldlia meg, vagy
alakitsa ki azt a kultdrdt, ami atseqiti véllal-
kozdsat a nehéz helyzeteken. Mert nehéz
helyzetek mindig vannak és lesznek, rajtunk
mulik, hogy szakmaisdgunkra, empétidnkra
tamaszkodva hogyan jovink ki beldlik.

Hiszem, hogy a kultura altal meghatarozott
szakmai fejlédésben érték van, és ha ezt az
Ugyfeleink elényére tudjuk forditani, akkor
mar egy lépéssel kdzelebb jutunk ahhoz,
hogy véllalkozdsunk fenntarthatd maradjon.
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