AZ EREDMENYES VEZETESHEZ.

NEMCSAK ERTELEM,

ERZELEM IS KELL

Dr. Razsoné Szorady Csilla, az Ujhaz orszagos
epitoanyag-kereskedelmi halozat vezérigazgatoja

— Idén szeptemberben Példakeép dijrajeloltek
cégvezetés kategoridban. Mit gondol,
mire érdemes épitenivezetoként egy
kihivdsokkal, vdlsdgokkal teli idoszakban?

- Nem titok, hogy az épitéiparban 25-30
szazalékos a visszaesés, amivel orsza-
gos haldzatként nekidnk is szamolni kell.
Sok mindent el kellett engedniink az év
soran, amibdl viszont nem engedek - és
ezt a kollégdimnak is megigértem -, hogy
barmennyire is nagy a nyomas, az ember
mindig a feladat felett lesz. Ehhez azéta is
tartom magam és erre kértem az 6sszes
vezetd beosztasu kollégamat is. Az Ujhaz
ot véllalati alapértéke kozul az empatia
az egyik. Amire pedig kiléndsen buszke
vagyok, hogy ezt nem én mondom ndi
vezetéként, hanem a kollégaim érzik igy.
Eznem aztjelenti, hogy ne lennének elva-
rasok, célkitlzések vagy kemény KPI-ok,
amiket teljesiteni kell, hanem azt, hogy
semmi nem elézi meg a kollégdinkat
emberként. Azt latom, hogy ez nagyon
erds motivacio, amire egy kihivasokkal teli
idészakban is lehet épiteni.

- Mitjelent azemberkozpontii
vezetés a gyakorlatban?

- Az ért6 figyelem és az aktiv hallgatds
nekem sem ment egyik naprél a masikra.
Sosem értem viszont be azzal, hogy egy
fontos kérdésnél csak a felszint kapargat-
juk, ezért sajat fejlesztésem érdekében
nem egy coach szemléletli vezetdi kép-
zésre iratkoztam be, hanem nemzetko-
zileg akkreditélt képzéseken szereztem
coach, illetve teamcoach képesitést. A
képzés soran hamar rajottem, hogy az
onallo, sikeres kollégak vezetéséhez nél-
kulozhetetlen tdémogatd, partneri hoz-
z4allas hianyzott beldlem. En is autoriter
vezetoként kezdtem a palyafutdsom és
hosszU Ut vezetett addig, hogy az elva-
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rasokhoz ma mar ,csak” hataridét és
rugalmas kereteket adok, nem pedig
egy altalam meghatarozott konkrét utat
a megvalositasra. Egy 120 fés szervezet-
nél nem mukodik a mikromenedzsment.
Nekem is meg kellett tanulnom, hogy az
értékteremtésnek nem része, hogy lépés-
rél lépésre megmondom ki mit csindljon,
ahogy 6nallo, kreatly, tehetséges kollé-
gaknak sem erre van igénye.

- A2008-as gazdasdgi vildgvdlsdg
utdn vette dt az Ujhdz vezetését, a
novekedés pedig azota is folyamatos.

— Amikor 2010-ben atvettem a cég vezeté-
sét, a 2008-as gazdasagi vilagvalsag utan,
az Ujhaz forgalma 20 millidrd forint volt,
ez a szam a tavalyi évben 113 millidrdra
nétt. Akkor kénnyebb volt nagyobbat
ugrani. Hittem az orszagos potencialban,
a tulajdonosok pedig még azeldtt hittek
bennem és abban, hogy meg tudom
valdsftani a stratégiat, mint én. Végul a
férjem biztatasara véllaltam el a vezetdi
poziciot.

- Mivolt az, ami elbizonytalanitotta?

— Sokaig azt gondoltam, hogy egy né nem
valé elsé szamu vezetdnek. Azt gondol-
tam, hogy mi nék a hattérben szépen
rendet tartunk, gondoskodunk. Gazda-
sagi igazgatoként viszont szinte harma-
dik gyerekemként tekintettem az Ujhazra
és elképzelhetetlennek tartottam, hogy
mas vigye tovabb - ez az érzés pedig
végul erésebbnek bizonyult, mint a kez-
deti Onbizalomhiany. Ma mar globalis
kutatasok tamasztjak ald, hogy joval ered-
ményesebbek azok a cégek, amelyeknek
felsGvezetésében ndk is vannak, akkor
viszont még nem nagyon beszéltink
errél, ahogy kvotarendszer sem volt.

— Miazakészségvagy képesség,
amiben a ndivezetok erdsebbek?

— Az eredményes vezetés ma mar elképzel-
hetetlen fejlett érzelmi intelligencia nélkl,
a nék pedig véleményem szerint emoci-
ondlisabban vezetnek és jobban hallgat-
nak az intuicidkra. ,Nem csak értelmem
van, hanem érzelmem is. Ettél pedig tdbb
vagyok, nem kevesebb” — hangzik el a Bar-
bie-filmben egy vezeté Barbie széjabdl.
Hiszek benne, ha sikerl a kollégakat érzel-
mileg is elkdtelezni a vallalat mellett, jobb
eredményt fognak elérni. Amikor kinevez-
tek, tébben attdl féltek, hogy ha nehézség-
gel taldlom szembe magam, hisztizni fogok.
Habar nem gondolom, hogy az érzelmi
tUltelitettség hiba lenne, utdlag a szkeptikus
kollégak is elismerték, hogy ez az egyik leg-
nagyobb tévhit volt, amit a néi vezetdkkel
kapcsolatban valaha feltételeztek.

- Mitiizenne a néi vezetéknek?

- A mentordltjaim kozott is azt ldtom, hogy
hidba van mar kvoétarendszer, az onbi-
zalom még mindig hidnyzik. Kell hogy
legyen egy olyan résziink, aki mer nagyot
almodni, és tesz is érte, hogy ezt az dlmot
elérje. Nem toltottem el éveket multina-
ciondlis cégeknél, nem tanultam hires
kilfoldi egyetemen, a hatterem sem fel-
tétlentl determinalt erre az Utra, a gimna-
ziumban pedig senki nem fogadott volna
arra, hogy ma egy ilyen székben fogok
Ulni Magyarorszag top 50 ingatlanpiaci
szerepl6inek egyikeként.

— Miazaszemélyes vagy szakmai
filozéfia, amitkévet?

- Ha el tudom képzelni valaminek a jobb
verziojat, nem tudom elfogadni, hogy ne
valositsuk meg. Ma mar tudom, hogy ha
valamit nagyon szeretnék, azt meg tudom
csindlni — legyen az az élet barmilyen
dimenzidjaban néként, édesanyaként vagy
egy tobb mint 100 millidrd forintos, piacve-
zetd vallalat vezérigazgatdjaként.



Kell hogy legyen )
egy olyan részunk
aki mer nagyot
almodnu.



